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Bienvenue sur le guide d'utilisation de NaturSQL, votre assistant intelligent de consultation des
données pédagogiques. Ce guide a été conçu pour vous accompagner pas à pas dans la prise en main
de l'application, sans aucun prérequis technique.
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1. Présentation générale

NaturSQL est un outil en ligne intuitif conçu pour faciliter la recherche d'informations sur les
enseignements, les enseignants, les plannings et les maquettes pédagogiques de votre établissement.

Traditionnellement, l'accès à ces informations nécessite de maîtriser des outils informatiques complexes
ou de manipuler manuellement de multiples tableurs. Grâce à NaturSQL, il vous suffit de poser vos
questions en français naturel, comme vous le feriez avec un collègue, pour que l'assistant recherche
automatiquement les données exactes et vous formule une réponse claire et synthétique.

2. Lexique et définitions

Pour faciliter votre lecture, voici quelques termes simples utilisés dans l'application :
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Assistant intelligent : Module logiciel capable de comprendre une question formulée en langage
courant et de restituer la réponse correspondante.

Données pédagogiques : Ensemble des informations enregistrées concernant les cours, matières,
enseignants, volumes horaires (CM, TD, TP) et prérequis.

Identifiant : Nom d'utilisateur unique généré lors de votre inscription (par exemple sous la forme
nom.prenom ), utilisé pour vous connecter.

Session : Période pendant laquelle vous êtes connecté à l'application en toute sécurité.

3. Accéder à l'application

Pour utiliser NaturSQL, vous n'avez besoin d'installer aucun logiciel sur votre poste :
1. Munissez-vous d'un navigateur web récent (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge ou
Safari).
2. Saisissez dans la barre d'adresse le lien communiqué par votre administrateur (par exemple :
http://localhost:7860  ou l'adresse intranet dédiée).

3. La page d'accueil de NaturSQL s'affiche instantanément.

4. Guide pas à pas

4.1 Créer un compte utilisateur

Lors de votre première visite, vous devez vous enregistrer pour accéder aux services.

1. Sur la page d'accueil, cliquez sur le lien « Créer un compte » situé en bas du bloc central.

2. Remplissez le formulaire avec vos informations :

3. Prénom (ex. : Jean)

4. Nom (ex. : Dupont)

5. Mot de passe : Choisissez un mot de passe sécurisé (au moins 8 caractères, dont au moins une
majuscule, un chiffre et un caractère spécial).

6. Confirmer le mot de passe : Retapez à l'identique votre mot de passe.

7. Cliquez sur le bouton « S'inscrire ».

8. Un message vous confirme la création du compte et vous rappelle votre identifiant (format :
dupont.jean ).
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📷 Emplacement Capture d'Écran 1

Description : Capture du formulaire d'inscription (Sign Up) avec les champs Prénom, Nom, Mot de passe et le bouton «
S'inscrire ».

4.2 Se connecter

1. Sur le formulaire de connexion (Sign In), saisissez :

2. Votre Prénom (ex. : Jean).

3. Votre Nom (ex. : Dupont).

4. Votre Mot de passe.

5. Cliquez sur le bouton bleu « Se connecter ».

6. Vous êtes automatiquement redirigé vers votre espace personnel.

📷 Emplacement Capture d'Écran 2

Description : Capture du formulaire de connexion (Sign In) avec les champs Prénom, Nom et Mot de passe.

4.3 Consulter et modifier son profil

Une fois connecté, votre fiche profil vous présente vos informations actuelles.

1. Consulter : Vous visualisez votre nom complet et votre identifiant.

2. Modifier ses informations :

3. Cliquez sur « Modifier le profil ».

4. Ajustez votre prénom ou votre nom si nécessaire.

5. Cliquez sur le bouton vert « Enregistrer » pour valider les modifications.

📷 Emplacement Capture d'Écran 3

Description : Capture de la page de profil affichant l'avatar, les informations de l'utilisateur et les boutons « Modifier le
profil » et « Déconnexion ».

4.4 Poser une question à l'assistant

(Fonctionnalité principale de recherche de données)
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1. Dans la zone de conversation, repérez le champ de texte en bas de l'écran.

2. Saisissez votre question en français courant (voir nos conseils dans la section suivante).

3. Validez en appuyant sur la touche Entrée de votre clavier ou en cliquant sur le bouton « Envoyer ».

4. L'assistant analyse votre demande, consulte la base d'informations et vous répond en quelques
instants.

📷 Emplacement Capture d'Écran 4

Description : Capture de l'écran de discussion avec une question posée dans le champ de saisie et la réponse synthétique
affichée dans la bulle de chat.

4.5 Se déconnecter

Pour préserver la sécurité de vos informations, pensez à vous déconnecter lorsque vous quittez votre
poste :
- Cliquez sur le bouton rouge « Déconnexion » accessible depuis votre profil.

5. Comment bien formuler ses questions ?

Pour que l'assistant vous réponde de la manière la plus exacte possible, suivez ces quelques
recommandations :

Soyez précis sur les intitulés : Mentionnez le nom de la matière, le type de cours ou l'année
universitaire si vous la connaissez.

Moins efficace : « Qui donne des cours ? »

Très efficace : « Quels enseignants interviennent en travaux pratiques (TP) pour la matière
Informatique cette année ? »

Évitez les formulations vagues : Précisez si vous souhaitez une liste de noms, un volume d'heures
ou une date.

Posez une seule question à la fois : Découpez les demandes complexes en deux questions
successives.

6. Exemples de questions types

Voici quelques exemples concrets que vous pouvez poser directement à NaturSQL :
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Thème recherché Exemple de question à poser

Affectation des
enseignants

« Quels sont les enseignants de TP en informatique ? »

Volumes horaires « Quel est le volume total d'heures de cours magistraux dispensé par M. Martin ? »

Enseignants vacataires « Donne-moi la liste des enseignants vacataires intervenant au département. »

Maquettes et matières « Quelles sont les matières dispensées au semestre 1 ? »

Prérequis pédagogiques « Quels sont les prérequis nécessaires pour suivre le module d'algorithmique
avancée ? »

7. Foire Aux Questions (FAQ) & Dépannage

L'assistant indique ne pas avoir compris ma question ou ne trouve aucun résultat.

Solution : Essayez de reformuler votre phrase en utilisant des termes plus simples (par exemple en précisant
le nom exact d'une matière ou en écrivant « Travaux Dirigés » au lieu d'abréviations ambiguës).

La réponse semble incomplète ou ne correspond pas à ce que j'attendais.

Solution : L'assistant base ses réponses exclusivement sur les données enregistrées dans la base de
l'établissement. Si une information n'a pas encore été saisie pour l'année scolaire en cours, elle ne pourra
pas être devinée. N'hésitez pas à préciser l'année scolaire souhaitée (ex. : « pour l'année 2024-2025 »).

J'ai oublié mon identifiant de connexion.

Solution : Votre identifiant correspond à la structure nom.prenom  saisie lors de votre enregistrement (en
minuscules). En cas de doute, contactez le support informatique.

Que faire si un message d'erreur s'affiche lors de la connexion ?

Solution : Vérifiez que vous avez correctement saisi votre mot de passe en respectant les majuscules et
minuscules. Si le problème persiste, rafraîchissez la page (touche F5 ).
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8. Assistance et contact

Si vous rencontrez une difficulté non répertoriée dans ce guide ou pour toute demande d'évolution,
vous pouvez contacter l'équipe support :

Support pédagogique & technique : support-pedagogie@iut-calais.fr

Équipe de développement : Axel Nave, Raphael Deroo, Rémy Rampelberghe, Noa Gaillard

Disponibilité : Du lundi au vendredi, de 8h30 à 17h30
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